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Klusterien toimintamallikysely

Arctic Smart Growth (ASG) -hankkeen tuloksena on toimintamalli, joka tukee lappilaisten yritysten
kasvua ja kansainvalistymista erityisesti Arctic Smartness -klustereiden kautta. Toimintamallissa
sovitaan osapuolten tehtdvista, rooleista ja vastuista. Tavoitteena on toimintamallin pysyvyyden
varmistaminen osaamisen ja rahoituksen osalta. Hankkeen toimenpiteista tulee hankkeen jalkeen osa
osallistuvien organisaatioiden perustoimintaa.

Toimintamallia varten on tehty Arctic Smartness -klusterien johtajille suunnattu kysely kartoittamaan
klustereiden toimintaa ja muodostamaan kokonaiskuvaa kadytannoistd klustereissa. Kartoituksen
tulokset mahdollistavat muilta oppimisen seka toiminnan kehittdmisen. Jatkotoimenpiteena ASG-
hanke on tarpeen mukaan mukana ideoimassa ja auttamassa toimintamallin kehittamisessa.

Kyselyyn vastasi yhteensa seitsemdn henkildd ja vastanneista jokainen edusti yhtd alykkdan
erikoistumisen kuudesta klusterista: Arktinen teollisuus ja kiertotalous, Arktinen alykas
maaseutuverkosto, Arktiset kehittamisymparistot, Arktinen muotoilu, Arktinen turvallisuus ja
Arktinen matkailuekosysteemi.

Klusterien kokoontuminen

Kolme kyselyyn vastannutta klusterin edustajaa ilmoitti klusterilla olevan saanndlliset
kokoontumisajat, kun taas nelja vastaajaa kertoi edustamansa klusterin kokoontuvan
epasaannollisesti. Epasaanndllisesti kokoontuvista klustereista kahden vastaajan mielesta klusterilla
olisi hyva olla saanndlliset kokoontumisajat ja kahden mielesta tarpeen mukaan kokoontuminen on
parempi.

Klusterit kokoontuvat keskimaarin noin 1-3 kertaa vuodessa. Yksi klustereista kokoontuu 2—-3 kertaa
kuukaudessa ja yksi vastanneista ei tieda klusterin koskaan kokoontuneen. Yksi klusteri kokoontuu
erilaisten verkostojen ja asiantuntijaryhmien kautta, minka vuoksi kokoontumisia on usein.

Klusterien sisdisten kokoontumisten kutsut I|dhettdd yleensd klusterin vetdja, tietyn
koordinaatiohankkeen projektipdallikkdé tai toimialavastaava organisaatiossa. Kutsulistalla on
tapaamisesta riippuen laaja lista yrityksia tai kokoontumiset voivat olla suunnattu esimerkiksi vain
organisaation johtoryhman jasenille.

Kokoontumisten esityslistalla on vaihtuvia ajankohtaisia klusterin teemaan liittyvia asioita, esimerkiksi
erilaisten meneillaan olevien hankkeiden ja suunnitelmien tilannekatsausta, strategioiden seurantaa
seka yleisesti kehittamiseen liittyvaa asiasisaltod. Yritysten kehittamistarpeet ovat myoés yhden
klusterin kokoontumisissa usein asialistalla.
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Klusterien kokoonpano ja perustehtavat

Klusteritoimijoihin lukeutuu joukko vakituisia yhteistydkumppaneita, joita ovat muun muassa
viranomaiset ja muut julkiset toimijat seka korkeakoulujen, tutkimus- ja kehittdmisorganisaatioiden ja
muiden klusteriorganisaatioiden edustajat. Yrityksia mukana klusterin toiminnassa on kolmessa
klusterissa 20 tai enemman, yhdessa klusterissa 1-5 yritystd, yhdessa 6-10 yritystd ja yhden
vastauksen mukaan ei yhtaan.

Kaikkia klustereita johtaa klusterin vetdja, jolla on mahdollisia tukihenkil6ita klusterista riippuen.
Arktinen turvallisuus -klusteria johtaa Lapin ammattikorkeakoulu keskittyen kansainvalisen yhteistyén
ja tutkimuksen kehittamiseen. Klusterin tukena toimii Lapin aluehallintovirasto, joka vastaa erityisesti
arjen turvallisuuden kehittdmisestda sekd Lapin liitto, joka antaa maakunnallisen tuen
turvallisuustyolle. Meneillddn olevista hankkeista riippuu, mitd senhetkisen hankehenkiloston
toimenkuvaan kuuluu. Arktinen turvallisuus -klusterin perustehtaviin kuuluu klusteriyhteistyén
edistaminen kolmella tasolla: alueellisella, kansallisella ja kansainvélisella tasolla. Klusterilla on kaksi
teemaa: matkailun ja arjen turvallisuus. Naistda matkailussa yritysyhteistyd on vahvaa, mutta arjen
turvallisuuden yritysyhteistydverkostossa on vield kehittdmisen varaa.

Arktinen ja dlykds maaseutuverkosto -klusteria johtaa ProAgria Lappi ilman varsinaisia tukihenkildita.
Klusterin perustehtdvana on tuoda klusteriyrittdjille lisaa liikevaihtoa, saada uusia yrittajia toimialalle
seka kehittaa klusteriyritysten toimintaymparistéa meneilldaan olevien hankkeiden kautta.

Arktinen teollisuus ja kiertotalous -klusterin vetdjan tukena on kiertotalouskeskuksen muu tiimi.
Klusterin perustehtdavana on edistaa teollisen kiertotalouden toteutumista ja sen muuttumista
liiketoiminnaksi.

Arktinen matkailuekosysteemi -klusteria johtavat talla hetkellda avaintoimijat jaetusti: Lapin liitto,
Lapin ammattikorkeakoulu (MTI) seka Lapin matkailuelinkeinon liitto (LME). Klusterin perustehtdvana
on osaamisen kasvattaminen, matkailustrategian toteuttaminen, kansainvalisten kumppanuuksien
hyodyntaminen ja rahoitusten kotiuttaminen.

Arktiset kehittamisymparistot -klusterin tukena ovat siihen liittyvien hankkeiden ja klusteriin
kuuluvien organisaatioiden avainhenkil6t. Lapin ammattikorkeakoulun lisdksi muun muassa Lapin
yliopiston, Geologian tutkimuskeskuksen (GTK) ja Luonnonvarakeskuksen (Luke) hanketoimijat seka
tarvittaessa substanssiasiantuntijat ovat mukana klusterin toiminnassa. Klusterin perustehtavana on
tuottaa koordinoituja TKl-palveluita yhden luukun periaatteella maakunnan elinkeinoelamalle seka
nopeuttaa maakunnan elinkeinoelamén (tuote)kehityssyklia.

Arktinen muotoilu -klusterin perustehtdvana on edistaa yritysyhteisty6td, muotoilua, taide- ja media-
alaa, tutkimusta seka TKI-toimintaa yritysten, organisaatioiden ja muiden klustereiden kanssa.
Klusteria johtaa klusterin vetdja sekd tukihenkilot. Klusterissa mukana toimii myo6s vakituiset
yhteistyokumppanit.
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Toiminnan jatkuvuus ja rahoitus

Toiminnan jatkuvuus ndhddan klustereissa potentiaalisena, joskin siind ndhddan myods haasteita.
Monessa klusterissa klusteritoimintaa vieddaan eteenpdin muiden tdiden ohessa ja se on hyvin
riippuvaista hankerahoituksesta. Asioita voidaan vieda rivakasti eteenpain, jos hankerahaa on
kdytOssa. Jos taustaorganisaatiot eivat resursoi riittavasti klusterin toimintaan, klusteri ikdan kuin
nilkuttaa eteenpédin sen sijaan, ettd tekisi harppauksia, kuten Arktinen turvallisuus -klusterin
vastauksesta kavi ilmi. Useamman klusterin kohdalla toiminta on my6s hyvin henkilditynyttd, mika ei
ole jatkuvuuden kannalta hyva asia.

Arktinen muotoilu -klusterin vastauksen mukaan sen voisi olla mielekdstd yhdistyd isompaan
klusteriin. Yhdistyminen Arktiset kehittamisymparistot -klusteriin voisi olla yksi mahdollisuus, jotta
klusterin jatkuvuus voitaisiin turvata.

Arktinen ja alykds maaseutuverkosto nakee klusterin jatkuvuuden kehittdamisen tarpeellisena.
Resursseja kuitenkin tarvitaan klusterin formalisointiin ja visualisointiin houkuttelevammaksi
kokonaisuudeksi yrittdjille.

Arktinen teollisuus ja kiertotalous -klusterin edustajan mukaan tarvitaan myos lisdrahoitusta, jos
halutaan turvata klusteritoiminnan jatkuvuus ja kehittaminen.

Arktisen matkailuekosysteemin jatkuvuus nayttaytyy vakaana, vaikkakin Lapin liitolla sen
henkiloresurssit jatkossa vahentyvat.

Arktiset kehittamisymparistot -klusterin toiminta jatkuu ja vakiintuu hankkeiden paattymisesta
huolimatta. Hankkeissa luodut palvelu- ja toimintamallit ovat sujuvia ja kayttokelpoisia.

Suurin osa vastanneista oli sitd mieltd, ettd klusteritoiminnalla pitdisi olla pysyva rahoitusmalli
perustoimintojen turvaamiseen. Yhden vastaajan mielesta tama ei ole tarpeellista. Perusrahoitus
pitdisi olla avainorganisaatioiden budjetissa, mika mahdollistaisi esimerkiksi suunnittelijatasoisen
"tekevan kaden” klusterille. Pelkkd hankerahoitus ei ole riittdva jatkuvuuden turvaamiseen. Klusterin
toimintaan voisi palkata 1-2 henkil64, ja klusterissa voitaisiin peria esimerkiksi osallistumismaksua.

Viestinta ja yhteiset tapaamiset

Klusterien tarkeimpina viestintdkanavina pidetdan Arctic Smartness -nettisivuja ja -uutiskirjetta seka
LinkedInia. Facebookia ei pidetty tarkedand. Organisaation omat nettisivut, oma uutiskirje, sahkoposti,
ECCP (European Cluster Collaboration -alusta), henkilokohtaiset tapaamiset, yhteiset
hanketoimenpiteet ja tyokalut mainittiin myos viestintdkanavina.

Klustereista nelja ilmoitti osallistuvansa klusterien yhteisiin tapaamisiin, kuten Arctic Smartness
-valietappiin, Lapin liiton kansainvalistymisen yhteistydryhman tapaamisiin, ennakoinnin
toimialaklusterin tapaamisiin (matkailu, luonnonvarat, luovat alat ja logistiikka) seka ASG-hankkeen
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TASG-forcen kokoukseen. Yksi klustereista osallistuu myés seutukunnallisiin tapaamisiin (team
sixpack). Muita mainittuja tapaamisia ovat hankkeiden jarjestamat tapaamiset, SYP-toimijoiden
kokoontumiset sekd Lapin kaivannais- ja teollisuuspalvelutoimijoiden verkosto (Katepal). Samoihin
tapaamisiin oltiin myds jatkossa halukkaita osallistumaan seka kaikkiin tarpeelliseksi koettuihin ja
hankkeiden jalkeenkin jatkuviin tapaamisiin.

Kaikki klusterit kuuluvat kansainviliselle ECCP-alustalle ja viisi vastanneista mainitsi kuuluvansa
dlykkaan erikoistumisen temaattiseen kumppanuuteen (mm. Digitalisation and Safety for Tourism,
S3P Mining Industry). Muita mainittuja kansainvalisid verkostoja olivat UArctic ja NECSTouR seka
Eurooppalainen kiertotalouden investointiallianssi. Kaikkia verkostoja, jotka edistavat klusterin
kehittamistyota, pidettiin tarkeina.

Yhteenveto

Vastauksista kavi ilmi, ettad oli tarpeellista ja ajankohtaista tehda tama kysely. Klusterityé nahdaan
suurelta osin tdrkeana ja potentiaalisena, mutta siihen pitdisi resursoida lisda. Toiminta on talla
hetkelld liilan henkilditynytta ja hankerahaan sidottua. Vastauksissa oli myds pohdintaa klusterin
merkityksesta: mainittiin, ettd on epaselvaa, mika klusterin rooli on ja mita tahoja siihen kuuluu.

Lappiin perdankuulutettiin vastauksissa klusteritoiminnan kokonaisvaltaista kehittdjaa. Taman
kehittdjan ehdotettiin olevan Lapin liitto. Liiton toivottiin olevan aktiivisempi klusteritoiminnan
koordinoinnissa seka esimerkiksi sopivien kansainvalisten hankkeiden etsinnassa.

Klusterien toimintamallikyselyn tuloksia voidaan hyodyntda klusteritydon kehittamisessa ja
suunnittelussa pysyvampaa ja tehokkaampaa tyoskentelyd varten. Yhteistyé eri organisaatioiden
valilla nahtiin tarkedna kaikissa klustereissa ja tdtd mallia on hyva pitda ylla seka kehittaa eteenpain.



